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Safety Concern with Intertek Certified Product / Souci de sécurité avec le produit certifié
Intertek

Smart Heater (Smart Tower Heater 2021) /
Chauffage intelligent (chauffage de tour intelligent 2021

Notification Type: Safety / Sécurité
Certification Type: ETL Listed - US and Canada
Notification

Intertek notifies consumers, retailers and distributors of a potential safety concern involving the Intertek Certified products identified below. / Intertek informe les consommateurs, les
détaillants et les distributeurs d'une préoccupation potentielle en matiére de sécurité impliquant les produits certifiés Intertek identifiés ci-dessous.

Company Identification
CIXI ZHONGBANG ELECTRIC APPLIANCE

Product Identification

The recalled products are Smart Heater (Smart Tower Heater 2021) model #AT1323, AT1481, AT1482, AT1520, AT1521, AT1366, AT1513, AT1514, AT1520, AT1521, AT1632, AT1676, AT1678,
these products are labeled and using an ETLus Certification Mark control number 5012202, Recall number: 24-298 - see link to CPSC - https://www.cpsc.gov/Recalls/2024/Atomi-Recalls-Smart-
Heaters-Due-to-Fire-and-Burn-Hazards. Product Photos on Page 2.

Les produits rappelés sont les modéles Smart Heater (Smart Tower Heater 2021) #AT1323, AT1481, AT1482, AT1520, AT1521, AT1366, AT1513, AT1514, AT1520, AT1521, AT1632, AT1676,
AT1678. Ces produits sont étiquetés et utilisent une marque de certification ETLus. numéro de contrdle 5012202, numéro de rappel : 24-298 - voir lien vers CPSC -
https://www.cpsc.gov/Recalls/2024/Atomi-Recalls-Smart-Heaters-Due-to-Fire-and-Burn-Hazards. Photos du produit a la page 2.

Hazard Involved

The recalled smart heaters can turn on without user input, posing fire and burn hazards. / Les radiateurs intelligents rappelés peuvent s'allumer sans intervention de I'utilisateur, ce qui présente
des risques d'incendie et de brilure.

What To Do

Use should be immediately discontinued and return to the point of purchase. Distributors and retailers should discontinue sales and return inventories to their suppliers. / L'utilisation doit &tre
immédiatement interrompue et revenir au point d'achat. Les distributeurs et les détaillants doivent cesser les ventes et retourner les inventaires a leurs fournisseurs.
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Recalled Atomi Smart Tower Heater model AT1323




