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Safety Concern with Intertek Certified Product / Souci de sécurité avec le produit
certifié Intertek

Amana Packaged Terminal Air Conditioners/Heat Pumps (PTACs) equipped with

“DigiAir” modules / Climatiseurs terminaux/pompes a chaleur (PTAC) emballés
Amana équipés de modules « DigiAir »

Notification Type: Safety / Sécurité
Certification Type: ETL Listed - US and Canada
Notification

Intertek notifies consumers, retailers and distributors of a potential safety concern involving the Intertek Certified products identified below. / Intertek informe les
consommateurs, les détaillants et les distributeurs d'une préoccupation potentielle en matiére de sécurité impliquant les produits certifiés Intertek identifiés ci-dessous.

Company Identification
Daikin Comfort Technologies Manufacturing L.P.

Product Identification

The recalled units are beige and have a model number that begins with PMH or PMC. Amana is printed on the unit’s control cover and the model number is on the label
located below the control board with a nameplate will show cETLus certification mark with Control Number 5004994,

Les unités rappelées sont beiges et portent un numéro de modele commengant par PMH ou PMC. Amana est imprimé sur le couvercle de commande de l'unité et le
numéro de modele se trouve sur I'étiquette située sous le tableau de commande avec une plaque signalétique qui affichera la marque de certification cETLus avec le
numéro de contrdle 5004994.

https://www.cpsc.gov/Recalls/2023/Daikin-Comfort-Technologies-Recalls-Amana-Packaged-Terminal-Air-Conditioners-and-Heat-Pumps-Due-to-Burn-and-Fire-Hazards-
Recall-Alert

Hazard Involved

Daikin has received 52 reports of incidents with the “DigiAir” compressor, including 10 that resulted in fires. No injuries have been reported. / Daikin a recu 52 rapports
d'incidents avec le compresseur « DigiAir », dont 10 ayant entrainé des incendies. Aucun blessé n'a été signalé

What To Do

Use should be immediately discontinued and return to the point of purchase. Distributors and retailers should discontinue sales and return inventories to their suppliers.
/ L'utilisation doit étre immédiatement interrompue et revenir au point d'achat. Les distributeurs et les détaillants doivent cesser les ventes et retourner les inventaires a
leurs fournisseurs.
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